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HUISREGELS 2026

I- ALGEMENE VOORWAARDEN

1 — Toegangsvoorwaarden

Om toegang te krijgen tot het kampeerterrein en zich daar te vestigen,
moet men toestemming hebben van de verantwoordelijke van de
receptie. Camping d'Audinac les Bains biedt verblijffsmogelijkheden met
een traditionele familievorm, waarbij de structuur en de accommodatie
hiervoor zijn ontworpen. Wij behouden ons het recht voor om elk verblijf
te weigeren dat in strijd is met dit principe of dit zou kunnen omzeilen.
Om de rust en veiligheid van onze gasten te waarborgen, is het dragen
van de polsband (uitgereikt bij de receptie) verplicht. ledere persoon
die deze regel overtreedt, wordt uit de camping gezet. Minderjarigen
zonder hun ouders worden niet toegelaten op de camping. Het verblijf
op de camping d’Audinac les Bains impliceert de aanvaarding van de
bepalingen van dit reglement en de verplichting om deze na te leven.
Elke overtreding kan leiden tot de verwijdering van de overtreder, met
inroeping van de ordehandhavingsinstanties indien nodig.

2 — Politieformaliteiten

Conform artikel R. 611-35 van de Code van Ingang en Verblijf van
Buitenlanders en het Recht op Asiel, is de beheerder verplicht om bij
aankomst een individueel politieformulier in te vullen en te laten
ondertekenen door de klant van buitenlandse nationaliteit. Het
formulier moet de volgende gegevens bevatten:

1° Naam en voornamen;

2° Geboortedatum en -plaats;

3° Nationaliteit;

4° Gewoonlijk verblijf.

Kinderen jonger dan 15 jaar kunnen worden opgenomen op het
formulier van een van de ouders.

3 — Installatie

Het kampeermateriaal en de bijbehorende uitrusting moeten worden
geinstalleerd op de aangegeven plek, volgens de richtlijnen van de
beheerder of zijn vertegenwoordiger. Ze moeten voldoen aan de
geldende normen (elektriciteit-gas). Er moet voldoende ruimte worden
gelaten tussen de installaties om de interventie van de hulpdiensten
mogelijk te maken, indien nodig. Tentinstallaties zijn verboden op
plaatsen voor mobilhomes.

4 — Receptie

Bij de receptie vindt u alle informatie over de campingsdiensten, de
mogelijkheden voor bevoorrading, sportfaciliteiten, toeristische
attracties in de omgeving en nuttige adressen. Er is een systeem voor het
verzamelen en behandelen van klachten dat beschikbaar is voor klanten.

5 — Aankondiging

Dit reglement is zichtbaar geplaatst bij de ingang van de camping en bij
de receptie. Het wordt verstrekt aan elke klant die erom vraagt.
Voor gecategoriseerde campings wordt de classificatiecategorie met de
vermelding toerisme of recreatie en het aantal toeristische of
recreatieve plaatsen weergegeven.
De prijzen voor de verschillende diensten worden aan de klanten
meegedeeld volgens de voorwaarden vastgesteld door de minister van
Consumentenzaken en kunnen worden geraadpleegd bij de receptie.

6 — Vergoedingen
De vergoedingen worden betaald bij de receptie. Het bedrag wordt

vastgesteld volgens het geldende tarief dat wordt weergegeven. Ze zijn
verschuldigd op basis van het aantal nachten dat op het terrein wordt
doorgebracht. Ze moeten vooraf worden betaald. Elke
reserveringsovereenkomst die is begonnen, moet volledig worden
betaald, zelfs bij vervroegd vertrek.
Er wordt geen terugbetaling gedaan in geval van verwijdering wegens
schending van het reglement.

7 — Vertrekvoorwaarden

Gasten worden verzocht de receptie op de hoogte te stellen van hun
vertrek de dag voor vertrek. Gasten die van plan zijn voor de
openingstijden van de receptie te vertrekken, moeten hun verblijf de dag
ervoor betalen. Wat betreft de verhuuraccommodaties, dient het vertrek
verplicht voor 10:00 uur te gebeuren. Voor de kampeerplaatsen dient
het vertrek verplicht voor 14:30 uur plaats te vinden.

8 - Lawaai en stilte

Campinggasten worden dringend verzocht geluiden en gesprekken te
vermijden die hun buren kunnen storen. Geluidsapparatuur moet
dienovereenkomstig worden ingesteld. Het sluiten van deuren en koffers
moet Z0 discreet mogelijk gebeuren.
Er moet volledige stilte zijn tussen 23:00 uur en 08:00 uur.

9 — Bezoekers

Na zich gemeld te hebben bij de receptie en toestemming van de
campingbeheerder te hebben gekregen, kunnen bezoekers toegang
krijgen tot de camping onder de verantwoordelijkheid van de
kampeerder die hen ontvangt. Ze moeten hun aanwezigheid verplicht
melden bij de receptie. De kampeerder die de bezoekers ontvangt, kan
verplicht worden een vergoeding te betalen als de bezoeker toegang
heeft tot de faciliteiten van de camping. Deze vergoeding wordt
aangegeven bij de receptie. Bezoekersvoertuigen hebben geen toegang
tot het campingterrein.

10 - Verkeer en parkeren van voertuigen

Er is één voertuig per kampeerplaats inbegrepen. Elk extra voertuig dat
de camping betreedt (behalve op de buitenparkeerplaats) moet een
bedrag van 5€ per dag betalen. Binnen de camping moet de snelheid
beperkt blijven tot 10 km/u. Alleen voertuigen die toebehoren aan de
aanwezige kampeerders mogen in de camping circuleren. Het parkeren
moet plaatsvinden op de toegewezen plaats en mag de circulatie niet
belemmeren of de installatie van nieuwe gasten verhinderen. Voertuigen
moeten in de richting van het vertrek worden geparkeerd en de
rijrichting moet gerespecteerd worden. Alle voertuigen die worden
betrapt op een snelheid van meer dan 10 km/u, krijgen geen toegang
meer tot de camping. De poort is gesloten van 23:00 uur tot 08:00 uur,
circulatie is dan verboden binnen de camping.

11 - Uiterlijk en staat van de faciliteiten

ledereen moet elke actie vermijden die de netheid, hygiéne en uitstraling
van de camping en haar faciliteiten kan schaden. Het is verboden om
afvalwater op de grond of in de goot te gieten. Caravans moeten hun
afvalwater verplicht lozen in de daarvoor bestemde faciliteiten.
Huishoudelijk afval, afval van welke aard dan ook, en papier moeten in
de vuilnisbakken bij de ingang van de camping worden gedeponeerd.
Het is ook verboden om doekjes, hygiénische handdoeken en tampons
in de toiletten te werpen. Alle grote voorwerpen moeten direct naar de
stortplaats worden gebracht.

Openbare toiletten: Elke gebruiker wordt geacht de ruimte te
respecteren en bij te dragen aan de netheid ervan. Laat de faciliteiten na
gebruik in goede staat achter en gedraag u verantwoordelijk.

Wassen is strikt verboden buiten de daarvoor bestemde bakken. Het
ophangen van was moet discreet gebeuren en mag de buren niet storen.
Minderjarigen moeten onder toezicht van hun familie blijven. Toiletten
zijn ten strengste verboden en mogen niet als speelruimte worden
gebruikt. Afwassen is verboden na 22.00 uur.

Planten en bloemen moeten gerespecteerd worden. Het is verboden
voor de kampeerder om spijkers in bomen te slaan, takken te snoeien of
planten te zetten.

Het is ook verboden om het terrein van een installatie af te bakenen met
persoonlijke middelen of om de grond te graven. Elke schade aan de
vegetatie, omheiningen, grond of campingfaciliteiten is voor rekening
van de overtreder. Het gebruikte kampeerterrein moet in de staat
worden achtergelaten waarin de kampeerder het bij aankomst heeft
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aangetroffen. Het verven van oppervilakken is strikt verboden in de
sanitaire voorzieningen.

Het is strikt verboden in te grijpen op de netwerken (water, elektriciteit,
riolering) of om iets van andermans plaats te nemen, onder straf van
verwijdering van de camping.

Alle schade die wordt veroorzaakt, is voor rekening van de overtreder.
12 - Veiligheid

a—Brand

Open vuur en individuele houtskoolbarbecues zijn strikt verboden op de
staanplaatsen. Alleen de gemeenschappelijke barbecue in de buurt van
de receptie is toegestaan. Brandblussers zijn voor iedereen beschikbaar.
In geval van brand, waarschuw onmiddellijk de directie. Een EHBO-kit en
een defibrillator bevinden zich bij de receptie.

b — Diefstal

Het management is alleen verantwoordelijk voor voorwerpen die bij de
receptie zijn achtergelaten. Meld onmiddellijk de aanwezigheid van
verdachte personen op de camping aan de verantwoordelijke. Hoewel
bewaking wordt verzorgd, worden de campinggasten verzocht de
gebruikelijke voorzorgsmaatregelen te nemen om hun spullen te
beschermen.

13 - Spellen

Er mogen geen gewelddadige of hinderlijke spellen in de buurt van de
faciliteiten worden georganiseerd. Jeu de boules is niet toegestaan op de
paden. Het moet plaatsvinden op de daarvoor bestemde jeu de boules-
baan. Kinderen moeten te allen tijde onder toezicht van hun ouders
staan.

14 - Stalling van niet-gebruikte materialen

Niet-gebruikt materiaal mag alleen op de camping worden achtergelaten
na goedkeuring van het management en alleen op de aangegeven
locatie. Er wordt een vergoeding van 5€ per voertuig per dag gevraagd
voor de "garage voor niet-gebruikte voertuigen".

Il - BUZONDERE VOORWAARDEN

15 - Speeltuin, kinderanimaties

Kinderen die gebruik maken van de speeltuin of deelnemen aan
kinderanimaties blijven altijd onder de verantwoordelijkheid van hun
ouders.

16 - Onbewaakte zwembaden en peuterbaden

Toegang tot het zwembad is exclusief voor klanten. Het zwemmen is
onbewaakt. Voor kinderen moet een zwembadontheffing ondertekend
worden bij de receptie. Kinderen moeten altijd door een volwassene
worden begeleid. Kinderen alleen in het zwembad worden
teruggestuurd naar hun plaats. Het dragen van een zwembroek is
verplicht. Boxershorts zijn verboden. Zwemmen buiten de
openingstijden van het zwembad zal leiden tot onmiddellijke
verwijdering van de camping. Personen die de regels niet respecteren
die bij de ingang van het zwembad zijn aangegeven, krijgen geen
toegang tot het zwembad.

17 — Netheid
ledereen moet civisme tonen: de WC doortrekken en de borstel
gebruiken indien nodig, de gootsteen schoonmaken na het afwassen, de
raclette gebruiken na het douchen, enz.
Bij vertrek moeten de kampeerders alle sporen van hun verblijf
verwijderen.

18 — Dieren
1 hond is toegestaan in sommige verhuurobjecten (katten zijn niet
toegestaan) en maximaal 2 dieren per kampeerplaats. De eigenaar van

het dier moet de uitwerpselen van zijn dier opruimen, er zijn zakken voor
uitwerpselen beschikbaar. Dieren zijn niet toegestaan op de banken,
bedden en dekens van de verhuurobjecten.

Het is strikt verboden om dieren te wassen in de faciliteiten van de
camping. Dieren zijn niet toegestaan in de sanitaire voorzieningen.
Honden van categorie 1 en 2 zijn strikt verboden op de camping. Voor
andere dieren is een vaccinatiebewijs verplicht.

Honden en andere dieren mogen nooit loslopen. Ze mogen niet alleen
worden gelaten op de camping, zelfs niet opgesloten, in afwezigheid van
hun eigenaar, die hiervoor civielrechtelijk verantwoordelijk is.

19 - Overtreding van het reglement

Indien een gast het verblijf van andere gasten verstoort of zich niet houdt
aan de bepalingen van het interne reglement, kan de beheerder of zijn
vertegenwoordiger, mondeling of schriftelijk, de betrokkene verzoenen
om de overlast te stoppen, indien nodig.

Bij een ernstige of herhaalde overtreding van het reglement en na een
ingebrekestelling van de beheerder om zich eraan te houden, kan de
beheerder het contract beéindigen. Bij een strafbaar feit kan de
beheerder de wetshandhavingsinstanties inschakelen.

20 - Bijzondere voorwaarden
Dubbele assen caravans zijn strikt en rigoureus verboden.

21 - Elektrische voertuigen

Het opladen van hybride of 100% elektrische voertuigen is verboden op
het netwerk van de camping.

Snelladers zijn geinstalleerd bij de ingang van de camping.

22 - Toegang tot het Park en de Vijver

De toegang tot het park en de vijver van de camping is uitsluitend voor
klanten, het dragen van het armbandje (om de pols) dat bij de receptie
wordt verstrekt, is verplicht.

Zwemmen in de vijver is strikt verboden en vissen is toegestaan onder
de voorwaarden die bij de vijver worden weergegeven.
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